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Leefstijlboetiek Algemene Voorwaarden PRAKTISCHE LEEFSTIJLCOACHING
NAAR EEN DUURZAME BALANS

Artikel 1 — Definities
In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder:

o Leefstijlboetiek: de eenmanspraktijk die leefstijl- en coaching diensten aanbiedt.

¢ Opdrachtgever: de natuurlijke persoon of rechtspersoon die gebruikmaakt van de diensten
van Leefstijlboetiek.

¢ Overeenkomst: iedere afspraak of overeenkomst tussen Leefstijlboetiek en opdrachtgever,
inclusief wijzigingen en aanvullingen daarop.

¢ Diensten: alle door Leefstijlboetiek aangeboden coaching activiteiten, workshops of andere
vormen van begeleiding.

Artikel 2 — Toepasselijkheid
1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, trajecten, opdrachten en
overeenkomsten tussen Leefstijlboetiek en opdrachtgever.

2. Afwijkingen van deze voorwaarden zijn slechts geldig indien deze schriftelijk tussen partijen
zijn overeengekomen.

3. Door inschrijving of deelname aan een coachtraject of sessie verklaart opdrachtgever zich
akkoord met deze voorwaarden.

Artikel 3 — Totstandkoming overeenkomst
1. De overeenkomst komt tot stand op het moment dat opdrachtgever mondeling, schriftelijk of
digitaal een traject of sessie bij Leefstijlboetiek boekt of afneemt.

2. Leefstijlboetiek bevestigt de overeenkomst schriftelijk of per e-mail en verstrekt een factuur
voor de overeengekomen diensten.

Artikel 4 — Betaling
1. Betaling dient vooraf te geschieden via factuur, tenzij schriftelijk anders overeengekomen.

2. De betalingstermijn bedraagt 14 dagen na factuurdatum, tenzij anders vermeld op de factuur.

3. Indien opdrachtgever niet tijdig betaalt, behoudt Leefstijlboetiek zich het recht voor de
uitvoering van diensten op te schorten of te annuleren.



Artikel 5 — Annulering en verzetten
1. Annuleren of verzetten van afspraken kan kosteloos tot 48 uur van tevoren.

2. Bij annulering korter dan 48 uur voor de afspraak of bij het niet verschijnen, wordt 100% van
het tarief in rekening gebracht.

3. Bij langdurige trajecten kan in overleg een nieuwe afspraak worden ingepland, mits tijdig
gemeld.

Artikel 6 — Uitvoering van diensten
1. Leefstijlboetiek zal de overeenkomst naar beste inzicht en vermogen uitvoeren, zonder
resultaatverplichting.

2. De opdrachtgever blijft te allen tijde zelf verantwoordelijk voor keuzes en resultaten die
voortvloeien uit het coachtraject.

Artikel 7 — Gezondheid en verantwoordelijkheid
1. Coaching en leefstijlbegeleiding zijn geen vervanging voor medische of psychologische
behandeling.

2. De opdrachtgever is zelf verantwoordelijk voor zijn of haar gezondheid en eventuele
medische beslissingen.

3. Leefstijlboetiek is niet aansprakelijk voor schade voortvloeiend uit beslissingen die
opdrachtgever op basis van de coaching neemt.

Artikel 8 — Aansprakelijkheid
1. Leefstijlboetiek is niet aansprakelijk voor directe of indirecte schade als gevolg van de
uitvoering van de overeenkomst, tenzij sprake is van opzet of grove nalatigheid.

2. De totale aansprakelijkheid van Leefstijlboetiek is in alle gevallen beperkt tot het bedrag dat
opdrachtgever voor het betreffende traject heeft betaald.

Artikel 9 — Vertrouwelijkheid en privacy
1. Leefstijlboetiek behandelt alle gegevens van opdrachtgevers vertrouwelijk en conformeert
zich aan de geldende privacywetgeving.

2. Gegevens worden niet aan derden verstrekt zonder toestemming van de opdrachtgever,
tenzij wettelijk verplicht.

Artikel 10 — Overmacht
1. In geval van overmacht (zoals ziekte of andere onvoorziene omstandigheden) kan
Leefstijlboetiek de afspraak kosteloos verzetten of annuleren.

2. In overleg zal een nieuwe afspraak worden ingepland.



Artikel 11 — Toepasselijk recht
1. Op alle overeenkomsten en diensten van Leefstijlboetiek is het Nederlands recht van
toepassing.

2. Geschillen die voortvloeien uit deze overeenkomst zullen bij voorkeur in goed overleg worden
opgelost. Indien dat niet lukt, worden geschillen voorgelegd aan de bevoegde rechter.



